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RESUMEN

El presente capitulo analiza la configuracién de la evaluacién educativa en el dmbi-
to de las Ciencias de la Educacién como un campo cientifico, profesional y politico. A
través de un sucinto recorrido histérico, se examina su evolucion a lo largo del siglo XX,
desde enfoques iniciales de caracter técnico y positivista, hasta concepciones mas com-
plejas y contextualizadas. Posteriormente, se describe el desarrollo y la expansion in-
ternacional que ha experimentado el campo de la evaluacién educativa, estrechamente
vinculados a la consolidacién del enfoque de la accountability o rendicién de cuentas.
Finalmente, se analiza el proceso de institucionalizacién de la evaluacién de centros y
profesorado en Espafia, poniendo de relieve sus condicionantes politicos y normativos.

OBJETIVOS

Analizar el desarrollo y la configuracién de la evaluacion educativa como campo
cientifico, politico y profesional, considerando su evolucién histérica, sus principales
conceptos (como la accountability), el papel de los organismos supranacionales y su
institucionalizacion en el sistema educativo espanol.

Objetivos especificos:

m Comprender la configuracion de la evaluacién educativa como campo cientifi-
co, politico y profesional.

B Analizar la génesis histérica de la evaluacién educativa y su evolucién a lo largo
del siglo XX.

m Valorar criticamente el concepto de accountability y sus implicaciones en la
evaluacion educativa.

m Valorar el papel de los organismos supranacionales en la expansién internacio-
nal de la evaluacion educativa.

m Distinguir las principales etapas en la institucionalizacion de la evaluacion de
centros y profesorado en Espana.

PALABRAS CLAVE

Accountability; génesis de la evaluacién; institucionalizacién de la evaluacion;
internacionalizacion de la evaluacion.
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INTRODUCCION

La evaluacion de centros educativos y del profesorado se ha consolidado en las
Gltimas décadas como un dmbito especifico de conocimiento, practica profesional e
intervencion politica. Su desarrollo esta estrechamente vinculado a la expansién de
los sistemas educativos contemporaneos y a la creciente necesidad de disponer de
informacién rigurosa que permita comprender, mejorar y regular los procesos. En este
contexto, la evaluacién ha pasado de ser concebida Gnicamente como una actividad
técnica, orientada a medir resultados, a configurarse como un campo complejo que
integra dimensiones cientificas, profesionales y politicas.
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El presente capitulo analiza este proceso de configuracion del campo evaluativo en
educacion a través de un recorrido histérico y conceptual. En primer lugar, se examina
el desarrollo de la evaluacion educativa como campo cientifico, politico y profesional
dentro de la investigacién educativa. Posteriormente, se aborda la génesis histérica de
la evaluacion de centros y profesorado, destacando los principales enfoques y mo-
delos que han marcado su evolucion. Asimismo, se analiza el proceso de expansion
internacional de la evaluacion educativa, especialmente en relacion con las politicas
de rendicién de cuentas, las evaluaciones internacionales y el uso de indicadores de
calidad. Finalmente, se estudia la institucionalizacion de la evaluacion de centros y
profesorado en el sistema educativo espanol, atendiendo a sus condicionantes histori-
cos, politicos y normativos.

1. CONFIGURACION DEL CAMPO EVALUATIVO EN EDUCACION

La evaluacion educativa se ha configurado progresivamente como un ambito es-
pecifico de conocimiento, practica profesional e intervencién politica dentro de las
Ciencias de la Educacién. Su desarrollo estd vinculado a la expansion de los sistemas
educativos modernos, a la necesidad de justificar el uso de recursos piblicos y a la
creciente demanda de informacién para la toma de decisiones (Stufflebeam & Shink-
field, 2007; Weiss, 1998). En los Gltimos afios, este proceso se ha visto reforzado por
nuevas formas de gobernanza educativa basadas en datos, que han consolidado el pa-
pel estratégico de la evaluacion en la regulacién de los sistemas educativos (Alexiadou
& Rambla, 2023).

1.1. La evaluacion educativa como campo cientifico

La evaluacion educativa se ha consolidado progresivamente como un campo cien-
tifico especifico, con objetos de estudio, marcos teéricos, métodos y debates propios,
aunque en estrecha relacion con la investigacién educativa y las ciencias sociales. En
sus primeras etapas, su desarrollo estuvo fuertemente influido por enfoques positivistas
y psicométricos, que asociaban el rigor cientifico a la medicion objetiva, la cuantifi-
cacion de resultados y el control de variables. La evaluacion se entendia fundamen-
talmente como un proceso técnico orientado a cuantificar los resultados educativos,
priorizando criterios de objetividad, fiabilidad y comparacion; enfoque posteriormente
cuestionado por sus limitaciones (Scriven, 1991; Stufflebeam & Shinkfield, 2007).

Un ejemplo representativo de este planteamiento lo constituyen las pruebas de
inteligencia y aptitudes desarrolladas a comienzos del siglo XX, como las escalas de
Binet-Simon, utilizadas para clasificar al alumnado segin su nivel de capacidad in-
telectual y que prestaban una escasa atencion a los contextos educativos, sociales y
culturales en los que se producia el aprendizaje. En el dambito curricular, también ejer-
cié una gran influencia el trabajo de Ralph Tyler (1949), que concebia la evaluacion
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como un proceso orientado a comprobar en qué medida los objetivos educativos pre-
viamente definidos habian sido alcanzados. Sin embargo, a partir de la segunda mitad
del siglo XX, esta concepcién comenzé a ser cuestionada por su limitada capacidad
para dar cuenta de la complejidad de los procesos educativos y de los contextos en los
que estos se desarrollan. En esencia, este cuestionamiento se referia a la reduccion de
la evaluacién a procedimientos técnicos, la pretension de objetividad y neutralidad,
asi como la incapacidad de los enfoques tradicionales para captar los contextos, los
valores, y las dimensiones sociales y politicas de la educacion (House, 1997).

En esta linea, Scriven (1991) introdujo una aportacion fundamental al defender que
la evaluacion no puede limitarse a la descripcién o medicion de resultados, sino que
implica necesariamente la formulacion de juicios de valor fundamentados. Si bien
siempre es aconsejable utilizar informacion factual a la hora de tomar decisiones, esta
informacién no permite, por si sola, determinar qué decisiones u orientaciones educa-
tivas deben tomarse (Biesta, 2011). Dicho problema implica que, cuando participamos
en esta toma de decisiones, estamos siempre y necesariamente realizando juicios de
valor sobre lo que es educativamente deseable. Esta idea se ha planteado también en
trabajos mas recientes que insisten en que los datos y la evidencia empirica en educa-
cién deben interpretarse de forma situada vy reflexiva, evitando lecturas tecnocraticas
(Biesta, 2020).

Por su parte, Weiss (1998) destaca que la evaluacion tiene lugar en entornos socia-
les y politicos complejos, y que no puede entenderse sin tener en cuenta los contextos
en los que se lleva a cabo ni los usos que se hacen de sus resultados. Estudios como
el de Grek (2009) amplian esta mirada al mostrar que la produccién de conocimiento
evaluativo esta atravesada por marcos institucionales, intereses politicos y formas de
gobernanza que influyen tanto en qué se evalta como en la manera de interpretar los
resultados.

Asi, en el contexto de la evaluacion de centros y profesorado, esta ampliacién del
enfoque cientifico implica reconocer que los procesos educativos son complejos, con-
textuales y socialmente situados. Por ello, como se verd en el capitulo 2, la evaluacién
educativa incorpora una pluralidad metodolégica, combinando enfoques cuantitativos
y cualitativos para comprender no solo los resultados, sino también los procesos orga-
nizativos, las practicas docentes, las dindmicas institucionales y las percepciones de los
distintos actores implicados (Greene, 2007; Patton, 2008; Scriven, 1991; Weiss, 1998).

Al mismo tiempo, se advierte sobre el riesgo de identificar la calidad educativa
Gnicamente con aquello que puede medirse con facilidad, insistiendo en la necesi-
dad de vincular la evaluacién con los fines, los valores y los contextos propios de la
educacion (Biesta, 2011, 2020). En esta linea, se destaca también la importancia de
una evaluacién orientada a la mejora, que atienda a los procesos y a las condiciones
en las que se desarrolla la practica educativa, y evite enfoques reduccionistas basados
exclusivamente en indicadores de rendimiento (Hopfenbeck et al., 2017).
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1.2. La evaluacion educativa como practica politica: debates y
tensiones

La evaluacion educativa se ha configurado progresivamente como un campo poli-
tico, en la medida en que sus procesos, resultados y usos influyen de forma directa en
la toma de decisiones, en la asignacion de recursos y en la orientacion de las politicas
educativas. Lejos de ser una actividad neutral o meramente técnica, la evaluacion
participa activamente en la definicion de qué se considera una educacién de calidad,
qué prdcticas se legitiman y qué actores son responsabilizados por los resultados ob-
tenidos.

Esta dimension politica de la evaluacién educativa se ha intensificado especial-
mente en las Gltimas décadas, en el marco de la expansion de politicas de rendicion
de cuentas (accountability) y de gobernanza basada en resultados. En este contexto, la
evaluacion se ha situado como un instrumento clave para regular, orientar y legitimar
decisiones educativas a diferentes niveles, estableciendo comparaciones entre centros
o territorios, y orientando reformas educativas. Organismos internacionales como la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) han desempe-
flado un papel clave en este proceso, promoviendo evaluaciones a gran escala y el uso
de indicadores estandarizados como referencia para la toma de decisiones politicas
(OCDE, 2025).

Este uso politico de la evaluacién ha generado importantes debates y criticas. Di-
versos autores han profundizado en esta dimension politica al analizar su integracion
en formas contempordneas de gobernanza que operan a través de datos, indicado-
res y comparaciones internacionales (Alexiadou & Rambla, 2023; Hopfenbeck et al.,
2017). Se ha argumentado que estas politicas de accountability tienden a desplazar la
atencion desde los procesos educativos hacia los resultados medibles, condicionando
la practica docente y la organizacion de los centros educativos para responder a los
indicadores evaluados, mas que a fines educativos amplios. Por su parte, Ball (2012)
advierte que los sistemas de evaluacion orientados al control y la comparacién pue-
den fomentar logicas de competitividad y estandarizacién. Asimismo, Biesta (2011)
cuestiona la identificacion de la calidad educativa con indicadores cuantificables y
advierte del riesgo de que la evaluacién politica desplace el debate sobre los fines de
la educacion.

Es fundamental, por tanto, considerar esta dimension politica de la evaluacién edu-
cativa para promover usos responsables, transparentes y éticamente fundamentados de
la evaluacion, capaces de contribuir a la mejora de los sistemas educativos sin desvir-
tuar los fines formativos y sociales de la educacion.
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1.3. La evaluacion educativa como practica profesional

En su dimension profesional, la evaluacion educativa se ha institucionalizado como
una practica especializada con competencias, roles y estandares de calidad propios.

En sus primeras etapas, la evaluacién fue asumida mayoritariamente por docentes,
inspectores o administradores educativos como una tarea subordinada a funciones de
ensefanza o gestion, y se centraba fundamentalmente en la aplicacion de pruebas y
en la medicién de resultados (Escudero Escorza, 2003). Posteriormente, con el desa-
rrollo de programas educativos cada vez mas complejos y la expansién de las politi-
cas publicas en educacion, la evaluacion comenzé a demandar perfiles profesionales
especializados. A partir de las décadas de 1960 y 1970, especialmente en el contexto
de la evaluacién de programas, se reconoce la necesidad de contar con evaluadores
con formacién especifica en métodos de investigacién, andlisis de datos y disefio eva-
luativo, capaces de proporcionar informacién relevante para la toma de decisiones y
la mejora de las intervenciones educativas (Scriven, 1991; Weiss, 1998). En aquellos
afos el campo de la evaluaciéon comenzo a cristalizar y a emerger como una profesion
diferenciada de las demas.

Este proceso de profesionalizacién ha implicado una ampliacién significativa del
rol del evaluador o evaluadora. Ya no se trata Gnicamente de medir resultados o ve-
rificar el cumplimiento de objetivos, sino de comprender los procesos educativos en
su contexto, identificar necesidades, interpretar evidencias diversas y formular juicios
fundamentados que sean dtiles para los distintos agentes implicados (Scriven, 1991;
Patton, 2008). De esta forma, la evaluacién profesional exige competencias técnicas
(diseno evaluativo, métodos, andlisis de datos); competencias comunicativas (informes
comprensibles, dialogos con audiencias); capacidades reflexivas y éticas; asi como
una clara orientacién a la mejora continua.

Asimismo, la consolidacion de la evaluacion como practica profesional ha ido
acompaifada del desarrollo de estandares, guias y principios de calidad, orientados a
garantizar la utilidad, la viabilidad, la precision y la adecuacion ética de los procesos
evaluativos. En este marco, la dimensién ética adquiere un papel central, en la medida
en que la evaluacién implica juicios de valor y sus resultados tienen consecuencias
directas sobre personas, instituciones y politicas educativas, afectando a la toma de de-
cisiones, a la asignacion de recursos y a las trayectorias profesionales y organizativas.
Ademas, la profesionalizacion de la evaluacion educativa ha supuesto la incorpora-
cion de las perspectivas de los distintos actores implicados (docentes, equipos direc-
tivos, alumnado, familias y responsables politicos), pues el dialogo con los agentes
educativos es clave para que la evaluacién sea justa y aceptada.

En definitiva, la dimensién profesional de la evaluacion educativa ha evolucionado
desde una vision técnica y restringida hacia una practica profesional mas amplia, con
responsabilidades intelectuales y éticas propias, orientada tanto a la mejora como a
la toma de decisiones en contextos variados (Scriven, 1991). Esta tendencia se ha re-
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afirmado recientemente mediante propuestas dirigidas a conceptualizar y evaluar el
profesionalismo de los evaluadores (como la de Ayoo, 2025), destacando dimensiones
como la pericia profesional, la autonomia, la innovacion, las disposiciones éticas y la
acreditacion profesional.

2. GENESIS HISTORICA DEL CAMPO

La evaluacién en el dmbito de las Ciencias de la Educacién ha evolucionado pro-
gresivamente, influida por los cambios politicos, epistemoldgicos y sociales del si-
glo XX. La evaluacién en sus inicios presentaba un planteamiento orientado a medir,
controlar y justificar el funcionamiento de los sistemas educativos, con una marcada
orientacién eficientista, técnica y racional, centrada en los resultados. Posteriormente
se imponen planteamientos comprensivos y fenomenoldgicos de los contextos edu-
cativos, promoviendo el enriquecimiento de los procesos, la mejora institucional y
el desarrollo profesional docente. Este recorrido ha dado lugar a un valioso legado,
conformado por un amplio cuerpo tedrico y practico que resulta imprescindible co-
nocer para fundamentar adecuadamente las propuestas de evaluacion de centros y
profesorado.

2.1. Origenes en la evaluacion de centros y profesorado

La historia de la evaluacion de centros y profesorado se encuentra estrechamente
vinculada al desarrollo de la evaluacion educativa como campo de estudio y practica
profesional. Aunque sus antecedentes pueden rastrearse en los enfoques psicométricos
y en la evaluacién por objetivos desarrollados durante la primera mitad del siglo XX,
fue a partir de la expansién de la evaluacion de programas educativos y sociales en Es-
tados Unidos, tras la Segunda Guerra Mundial, cuando comenzaron a consolidarse las
bases conceptuales y metodoldgicas que posteriormente darian lugar a la evaluacion
de centros y profesorado. En ese periodo se produjo un notable incremento del gasto
publico en ambitos sociales y educativos, lo que generd la necesidad de justificar el
uso de los recursos invertidos y demostrar tanto su relevancia como la eficacia de su
gestion. La evaluacion comenzé a concebirse asi como una herramienta clave para la
rendicion de cuentas y para la toma de decisiones administrativas.

En este contexto histérico de posguerra, la evaluacién de programas educativos se
desarrollé principalmente dentro del paradigma positivista, que defendia la posibili-
dad de realizar valoraciones objetivas y establecer relaciones causales entre las accio-
nes desarrolladas y los resultados obtenidos. Ademas, se concebia la evaluacién como
un instrumento orientado fundamentalmente a comprobar el grado de consecucion
de los objetivos previamente establecidos. En consecuencia, el proceso evaluador se
centraba en analizar la correspondencia entre los objetivos propuestos y los resultados
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alcanzados, priorizando la eficacia como criterio fundamental (Tyler, 1949). Asi, los
centros y el profesorado se consideraban elementos susceptibles de ser medidos me-
diante indicadores estandarizados de rendimiento.

Junto a la importancia otorgada a la eficacia, comenzé también a adquirir relevan-
cia el criterio de eficiencia. No solo se trataba de verificar el logro de los objetivos, sino
también de analizar si estos se alcanzaban mediante un uso 6ptimo de los recursos
disponibles. Este planteamiento eficientista responde a la incorporacién de un enfoque
econémico al ambito educativo, en el que se buscaba maximizar los resultados con el
menor coste posible. De este modo, la evaluacién de centros y profesorado comenzé
a incorporar, junto a la eficacia, consideraciones relacionadas con la eficiencia y la
optimizacién de los recursos empleados (Stufflebeam & Shinkfield, 2007).

Estos primeros enfoques evaluativos se basaban principalmente en el rendimiento
académico y los resultados como principal indicador de la calidad. Su valoracion se
realizaba fundamentalmente a través de pruebas estandarizadas y de rendimiento, y
se formulaban conclusiones sobre la eficacia del profesorado y de los centros educa-
tivos, asumiendo que existia una relacion directa y lineal entre la accién docente y
los logros académicos del alumnado. Asi, aparecen los primeros modelos sistematicos
de evaluacién educativa, como el modelo de evaluacién por objetivos propuesto por
Tyler (véase Figura 1.1), que planteaba un proceso secuencial basado en la definicion
de objetivos, la seleccion de experiencias de aprendizaje, la organizacion de dichas
experiencias y la evaluacién del grado de consecucién de los objetivos.

Figura 1.1
Modelo de evaluacion por objetivos

MODELO DE EVALUACION POR OBJETIVOS

RALPH TYLER

Seleccion de Evaluacion
Definicién de B Organizacion de del grado de
L. experiencias de L L
objetivos las experiencias consecucion de

aprendizaje los objetivos

Este planteamiento consolida la visién tecnocrética de la evaluacién, centrada en la
comprobacién de resultados y en la mejora de la planificacion educativa (Tyler, 1949).
Segln Escudero Escorza (2003), las propuestas de Tyler tuvieron una amplia acogida
entre los especialistas en curriculo y profesorado, debido a su caracter racional y a su
facil aplicabilidad. En Espana, los planteamientos de Tyler se extendieron con la Ley
General de Educacién de 1970.

Por otra parte, y partiendo de esta concepcion inicial, se destaca el modelo CIPP
(Context, Input, Process, Product) desarrollado por Stufflebeam en 1966 (véase Figura
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1.2). Estas son las cuatro dimensiones que identifican su modelo: contexto (C) donde
tiene lugar el programa o esta la institucion, input () elementos y recursos de partida,
proceso (P) que hay que seguir hacia la meta, y producto (P) que se obtiene. Este mo-
delo introdujo la idea de que la evaluacion debia orientarse a la toma de decisiones,
y no limitarse Gnicamente a la medicion de los resultados finales. Aunque supuso un
avance respecto a enfoques anteriores, mantuvo una orientaciéon fundamentalmen-
te técnica y externa, en la que los centros educativos y el profesorado continuaban
siendo considerados mas como objetos de evaluacién que como sujetos activos del
proceso evaluador (Stufflebeam & Shinkfield, 2007).

Figura 1.2
Modelo de evaluacion CIPP de Stufflebeam

MODELO DE EVALUACION CIPP

STUFFLEBEAM

Contexto Input Proceso Producto
Necesidades, problemas, Estrategias, Implementacion, Resultados, efectos
oportunidades y planificacion, recursos ’ desarrollo y ’ e impacto

objetivos y medios seguimiento

Nota. Elaboracion propia basada en el modelo CIPP de Stufflebeam y Shinkfield (2007).

2.2. La evaluacion de centros y profesorado basada en
procesos

A partir de la década de 1960 comenzaron a surgir criticas hacia los enfoques tra-
dicionales de corte positivista que habian dominado la evaluacién educativa hasta ese
momento. Diversos autores (Cronbach, 1963; Scriven, 1991; Stake, 1975) senalaron
las limitaciones de una evaluacion centrada exclusivamente en la eficacia, la eficien-
cia y los resultados obtenidos. La critica principal apuntaba al caracter reduccionista
de estos planteamientos, considerados insuficientes para comprender y valorar la com-
plejidad de la realidad educativa.

Asi, surgieron nuevos enfoques centrados en la comprensién de los fenémenos edu-
cativos, lo que favorecio a una progresiva transicion desde la evaluacion de resultados,
caracteristica del paradigma positivista, hacia la evaluacion de procesos. Este enfoque
defendia que los aprendizajes del alumnado no podian explicarse Gnicamente a partir
de variables cuantificables, por lo que resultaba imprescindible atender también a los
procesos y a los contextos en los que se desarrolla la accién educativa (Stake, 1975).
Desde esta perspectiva, cobra especial relevancia examinar como se desarrollan las
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practicas en el aula y en los centros educativos, partiendo de la idea de que la calidad
de la ensefianza y del aprendizaje no depende Gnicamente de los productos finales,
sino también de las dindmicas y experiencias que se generan a lo largo del propio
proceso de ensefanza-aprendizaje. En el ambito de la evaluacion del profesorado,
estas ideas favorecieron el desarrollo de enfoques centrados en la observacion de la
practica docente, el andlisis de las interacciones pedagogicas y la reflexién sobre las
metodologias de ensefanza, aspectos estrechamente vinculados a las propuestas de
mejora e investigacién-accion promovidas por Elliott (1991).

Este desplazamiento hacia los procesos educativos condujo, de manera natural, a
una mayor atencién a los contextos en los que estos tienen lugar. Los centros educa-
tivos no pueden entenderse al margen de los factores sociales, econémicos e institu-
cionales que condicionan su funcionamiento. De este modo, la ampliacién del objeto
de la evaluacién supuso un punto de inflexién, al comenzar a concebirse los centros
educativos como organizaciones con una cultura propia y dindmicas internas especi-
ficas. En consecuencia, la evaluacién institucional pas6 a orientarse hacia el analisis
del funcionamiento global de los centros, incorporando aspectos como el liderazgo,
el proyecto educativo y los mecanismos de coordinaciéon entre los distintos actores
educativos (Bolivar, 1999).

En esta misma linea, la evaluacién del profesorado deja de centrarse exclusivamen-
te en el control o la rendicion de cuentas y comienza a orientarse hacia el desarrollo
profesional reflexivo, reconociendo la importancia de la practica pedagogica y de los
procesos de mejora formativa y continua. De esta manera, la evaluacién se concibe
como un proceso formativo que contribuye tanto al aprendizaje del propio profe-
sorado como al fortalecimiento de las comunidades educativas (Darling-Hammond,
2013). Estos planteamientos propician enfoques participativos y cualitativos de la eva-
luacién, con una implicacién de los distintos miembros de la comunidad educativa en
el proceso valorativo (Stake, 1975).

Siguiendo a Tiana (2018), fue en los afos ochenta cuando se desperté el interés por
evaluar los centros educativos, a partir de la creciente concienciacién sobre el papel
decisivo que desempenaban los centros y el profesorado en la mejora de la calidad. De
esta manera, en distintos paises surgieron planes, programas e iniciativas para evaluar
a los centros.



